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. JE NE ME SUIS JAMAIS CONNECTE




l. JE NE ME SUIS JAMAIS CONNECTE

1) Ouvrez une page Internet 2) Dans la barre de saisie recopiez I'URL suivant :
https://www.billetterie-fcmetz.com/

Navigateurs conseillés :
- Microsoft Edge

- Safari

- Google Chrome

- Mozilla Firefox
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l. JE NE ME SUIS JAMAIS CONNECTE

4) Cliguez sur Se connecter/S’inscrire

% Billetterie | FC Metz X | +

& O 8 https://www.billetterie-fcmetz.com/?

FCMETZ.COM

FCMETZ e

BILLETTERIE OFFICIELLE

fv
A BILLETTERIE
. ‘,I > (" »
i el
" 2™ . 3 1 I’
e, 4 RETY.  T
] .. ,;" . ' -
e 2 P : t"" . lqi ‘I '
OeT i . g M L% 2 ¢
L ten Mince e ',Mhﬂrmmmuum 3

PONIBLE A PARTIR
Ut 3 JUILLET

Les réabonnements se font uniquement sur le site blllettene ou au service client au
ee0 e e e e e 9892975757 (0,50€ / min) - Numéro Abonné : 09 70 25 57 57 (gratuit)
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l. JE NE ME SUIS JAMAIS CONNECTE

5) Recopiez le Nom d’utilisateur
communiqué via 'emailing™*

FCMETZ

BILLETTERIE OFFICIELLE

ATTENTION : Ce mail peut se trouver
A BILLETTERIE : ECHERCHER dans vos SPAM/Indésirables

CREER UN COMPTE

£ Ly - e 7'5' - “,,.
%ngmé ‘ 2 _ E | 6) Cliguez sur « Mot de passe oublié ? »

ONIBLE A PARTIR
D'rSJ[:J 23J UILLET

Les réabonnements se font uniquement sur le site billetterie ou au service client au
08 92 97 57 57 (0,50€ / min) - Numéro Abonné : 09 70 25 57 57 (gratuit)

ur rechercher

*En raison des dispositions Iégales vous recevrez ce mail uniquement si vous étes inscrit a notre Newsletter.
Si vous n’étes pas inscrit a notre Newsletter :
» Contactez le service client au 0892975757 (0,50€/min) ou 0970255757 (gratuit, numéro d’abonné 2019-2020 requis) pour réinitialiser votre mot de passe.

* Envoyez un mail a I'adresse : billetterie@fcmetz.com
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l. JE NE ME SUIS JAMAIS CONNECTE

<« c 8 Dbilletterie-fcmetz.com/fr/use

FCMETZ.COM

FCMETZ o 7) Recopiez votre Nom
BILLETTERIE OFFICIELLE Ar ST . g
fv d’utilisateur communiqué via
I'emailing™*
TRANSMETTRE LE NOUVEAU MOT DE PASSE PAR COURRIEL 8) Cliquez sur Tra nsmettre

le nouveau mot de passe
billetterie@fcmetz.com

08 92 97 57 57 (0,50€ / min) par‘ Courriel
Numéro Abonné : 09 70 25 57 57

(gratuit)
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*En raison des dispositions |égales vous recevrez ce mail uniguement si vous étes inscrit a notre Newsletter.
Si vous n’étes pas inscrit a notre Newsletter :

» Contactez le service client au 0892975757 (0,50€/min) ou 0970255757 (gratuit, numéro d’abonné 2019-2020 requis) pour réinitialiser votre mot de passe.
* Envoyez un mail a I'adresse : billetterie@fcmetz.com /



FC METZ|
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10) Connectez vous sur votre boite Mail

l. JE NE ME SUIS JAMAIS CONNECTE

9) Fermez la page d’informations mentionnant « Des instructions détaillées
ont été envoyées a votre adresse électronique »

5 x IS

Compte utilisateur | FC Metz

) https://www.billetterie-fcmetz.com/fr/user

11) Ouvrez le mail avec pour objet :
FC METZ — Votre nouveau mot de passe
sur la billetterie en ligne

ATTENTION : Ce mail peut se trouver dans
vos SPAM/Indésirables

INFORMATIONS
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l. JE NE ME SUIS JAMAIS CONNECTE

12) Cliquez sur le lien de confirmation 13) Cliquez sur Connexion

%) Compte utilisateur | FC Metz S| Lecture d'un messgfje - mail Ore X | % Reéinitialiser le mot de

O billetterie-fcrgetz.com/fr/user/reset

FCMETZ.COM

Wofioston FEMETZ

MOT DE PASSE fvy
SAISON 2020-2021

gin for

CONNEXION

billetterie@fcmetz.com
08 92 97 57 57 (0,50€ / min)
Numéro Abonné : 09 70 25 57 57
(gratuit)
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l. JE NE ME SUIS JAMAIS CONNECTE

14) Tapez votre nouveau mot de passe puis
confirmez-le

INFORMATIONS PERSONNELLES

INFORMATIONS DU §OMPTE

INFORMATIONS PERSONNELLES

15) Cliquez sur Informations personnelles

16) Renseignez tous les champs

17) Cliquez sur Enregistrer
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l. JE NE ME SUIS JAMAIS CONNECTE

18) Fermez la page d’informations mentionnant « Les
changements ont été enregistrés »

19) Cliquez sur la page d’accueil billetterie

@ FCMETZ v
4 BILLETTERIE OFFICIELLE
<€/ fv

INFORMATIONS DU COMPTE INFORMATIONS

ADRESSE E-MAIL*

range.fr

MOT DE PASSE

CCONFIRMER LE MOT DE PASSE
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20) Vous étes désormais connecté sur le site de la
billetterie en lighe du FC METZ

FCMETZ.COM

¥ FCMETZ e

BILLETTERIE OFFICIELLE
fFv

A BILLETTERIE

—— Gérer mon espace

P
veno  MES INFORMATIONS

INFORMATIONS DU COMPTE

ADRESSE E-MAIL*

MOT DE PASSE

NFIRMER LE MOT DE PASSE

o o m O & € ™ m & xi RN =D

21) Cliquez sur la vignette Monaco pour acheter
votre place
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FC METZ

S

1. JE ME SUIS DEJA CONNECTE ET JE
CONNAIS MON MOT DE PASSE




Il. JE ME SUIS DEJA CONNECTE ET JE CONNAIS MON MOT DE PASSE

1) Ouvrez une page Internet 2) Dans la barre de saisie recopiez I'URL suivant :
https://www.billetterie-fcmetz.com/

Navigateurs conseillés :
- Microsoft Edge

- Safari

- Google Chrome

- Mozilla Firefox

3) Tapez sur Entrée
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I1. JE ME SUIS DEJA CONNECTE ET JE CONNAIS MON MOT DE PASSE

4) Cliguez sur Se connecter/S’inscrire
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Les réabonnements se font uniquement sur le site billetterie ou au service client au
ee0 e e e e e 9892975757 (0,50€ / min) - Numéro Abonné : 09 70 25 57 57 (gratuit)
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Il. JE ME SUIS DEJA CONNECTE ET JE CONNAIS MON MOT DE PASSE

5) Recopiez le Nom d’utilisateur communiqué via 'emailing™*

M4 * New email message X 5P Billetterie | FC Metz X +

(¢ & Dbilletterie-fcmetz.com/?tkn=16-713/0y4t012f0G5G51310DOH5u6tOW3i6dGgl/ZwbQc=8token=_fvB-JInC41CqD

6) Recopiez votre mot de passe

FCMETZ

BILLETTERIE OFFICIELLE

A BILLETTERIE RECHERCHER 7) Cliquez sur Connexion

8) Vous étes désormais
connecté sur le site de la
billetterie en ligne du FC
\Y w4

< ONIBLE A PARTIR
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9) Cliquez sur la vignette
Monaco pour acheter vos
places

Les réabonnements se font uniquement sur e site billetterie ou au service dient au
0e0 e e e e 892975757 (0,50€ / min) - Numéro Abonné : 09 70 25 57 57 (gratuit)

https://www.billetterie-fcmetz.com/?tkn=16-713/0y4t012f0G5G51310DOH5u6t0W3i6dGgl/ZwbQc=8&token=_fvB-InC
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*En raison des dispositions |égales vous recevrez ce mail uniguement si vous étes inscrit a notre Newsletter.

Si vous n’étes pas inscrit a notre Newsletter :

» Contactez le service client au 0892975757 (0,50€/min) ou 0970255757 (gratuit, numéro d’abonné 2019-2020 requis) pour réinitialiser votre mot de passe.
* Envoyez un mail a I'adresse : billetterie@fcmetz.com 15



FC METZ
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1. JE ME SUIS DEJA CONNECTE MAIS JE
NE CONNAIS PAS MON MOT DE PASSE




I1l. JE ME SUIS DEJA CONNECTE MAIS JE NE CONNAIS PAS MON
MOT DE PASSE

1) Ouvrez une page Internet 2) Dans la barre de saisie recopiez I'URL suivant :
https://www.billetterie-fcmetz.com/

Navigateurs conseillés :
- Microsoft Edge

- Safari

- Google Chrome

- Mozilla Firefox

Présentation

Mon fil d'actualité Personnaliser  Coronavirus  Sélection de larédaction  ActualitéalaUne  Sport  Monde  Lifestyle  Insolite - Vous aimeZ CelGIMIgk Rews
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3) Tapez sur Entrée
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I1l. JE ME SUIS DEJA CONNECTE MAIS JE NE CONNAIS PAS MON
MOT DE PASSE

4) Cliquez sur Se connecter/S’inscrire

% Billetterie | FC Metz x IS5
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Les réabonnements se font uniquement sur le site blllettene ou au service client au
ee0 e e e e e 9892975757 (0,50€ / min) - Numéro Abonné : 09 70 25 57 57 (gratuit)
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I1l. JE ME SUIS DEJA CONNECTE MAIS JE NE CONNAIS PAS MON
MOT DE PASSE

FCMETZ

BILLETTERIE OFFICIELLE

A BILLETTERIE

ONIBLE A PARTIR
D'BTJ 23 UILLET

Les réabonnements se font uniquement sur le site billetterie ou au service client au
08 92 97 57 57 (0,50€ / min) - Numéro Abonné : 09 70 25 57 57 (gratuit)

ur rechercher

5) Recopiez le Nom d’utilisateur
communiqué via 'emailing™*

ATTENTION : Ce mail peut se trouver
dans vos SPAM/Indésirables

6) Cliquez sur « Mot de passe oublié ? »

*En raison des dispositions Iégales vous recevrez ce mail uniquement si vous étes inscrit a notre Newsletter.

Si vous n’étes pas inscrit a notre Newsletter :

» Contactez le service client au 0892975757 (0,50€/min) ou 0970255757 (gratuit, numéro d’abonné 2019-2020 requis) pour réinitialiser votre mot de passe.

* Envoyez un mail a I'adresse : billetterie@fcmetz.com
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I1l. JE ME SUIS DEJA CONNECTE MAIS JE NE CONNAIS PAS MON
MOT DE PASSE

& Cc @ Dbilletterie-fcmetz.com/fr

e 7) Recopiez votre Nom
ELETMREL;OELLE i d’utilisateur communiqué via
£ v g A
p— I'emailing

TRANSMETTRE LE NOUVEAU MOT DE PASSE PAR COURRIEL 8) Cliquez Sur Tra nsmettre

le nouveau mot de passe
billetterie@fcmetz.com

08 92 97 57 57 (0,50€ / min) par courriel
Numéro Abonné : 09 70 25 57 57

(gratuit)
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*En raison des dispositions |égales vous recevrez ce mail uniguement si vous étes inscrit a notre Newsletter.
Si vous n’étes pas inscrit a notre Newsletter :

» Contactez le service client au 0892975757 (0,50€/min) ou 0970255757 (gratuit, numéro d’abonné 2019-2020 requis) pour réinitialiser votre mot de passe.
* Envoyez un mail a I'adresse : billetterie@fcmetz.com 20



lIl. JE ME SUIS DEJA CONNECTE MAIS JE NE CONNAIS PAS MON

MOT DE PASSE

9) Fermez la page d’informations mentionnant « Des instructions détaillées
ont été envoyées a votre adresse électronique »

10) Connectez vous sur votre boite Mail

https://www.billetterie-fcmetz.com/fr/user

11) Ouvrir le mail nommé : FC METZ —
Votre nouveau mot de passe sur la
billetterie en ligne

ATTENTION : Ce mail peut se trouver dans
INFORMATIONS VOS SPAM/IndéSirabIeS

lées ont été envoyées a
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I1l. JE ME SUIS DEJA CONNECTE MAIS JE NE CONNAIS PAS MON
MOT DE PASSE

12) Cliquez sur le lien de confirmation 13) Cliquez sur Connexion

ateur | FC Metz

O &

FCMETZ.COM

Hodfioaton 2 L

MOT DE PASSE fv
SAISON 20206-2021

'CONNEXION

billetterie@fcmetz.com
08 92 97 57 57 (0,50€ / min)
Numéro Abonné : 09 70 25 57 57
(gratuit)
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I1l. JE ME SUIS DEJA CONNECTE MAIS JE NE CONNAIS PAS MON
MOT DE PASSE

14) Tapez votre nouveau mot de passe puis
confirmez-le

INFORMATIONS PERSONNELLES

TYPEDECOMPTE (G pasmculien () SOCIETE/ COMTE DENTREPRISE

INFORMATIONS DU §OMPTE

INFORMATIONS PERSONNELLES

15) Cliquez sur Informations personnelles

16) Renseignez tous les champs

17) Cliquez sur Enregistrer
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I1l. JE ME SUIS DEJA CONNECTE MAIS JE NE CONNAIS PAS MON
MOT DE PASSE

18) Fermez la page d’informations mentionnant « Les 19) Cliquez sur la page d’accueil billetterie
changements ont été enregistrés »

A BILLETTERIE

———  Gérer mon espace
veno  MES INFORMATIONS

INFORMATIONS DU COMPTE

e ™ fm 4 xa

1551
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20) Vous étes désormais connecté sur le site de la 21) Cliquez sur la vignette Monaco pour acheter vos
billetterie en lighe du FC METZ places
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